VSeobecné obchodné podmienky Divadla Studio tanca

1.

Uvodné ustanovenia
Tieto VSeobecné obchodné podmienky upravuju podmienky predaja vstupeniek a
poskytovania sluZieb Divadla Studio tanca (dalej len "Divadio").

Predaj vstupeniek

Aktualny zoznam predstaveni a ich terminy su uverejnené na oficialnej webovej
stranke Divadla Studio tanca (www.studiotanca.sk). Vstupenky na predstavenia
Divadla su dostupné na oficialnej webovej stranke a v pokladni Divadla vzdy 60
minut pred podujatim.

Pokladiia Divadla Studio tanca
Adresa: Divadlo Studio tanca, Komenského 12, 974 01 Banska Bystrica
Otvorené: 60 minut pred zaciatkom podujatia.

Vstupenky

Vstupenka je cenina, ktora umozniuje jej maijitefovi vstup na konkrétne predstavenie,
na ktoré bola zakupena. Vstupenky nie je mozné predavat, vymienat ani vratit spat
do predaja. Upravovanie, falSovanie alebo kopirovanie vstupeniek je trestné.
Vstupenka je platna bez uprav a poSkodenia na jednorazovy vstup na predstavenie,
na ktoré bola zakupena. Vstupenku nie je mozné pouzit na vstup na iné
predstavenie. Po opusteni miesta konania predstavenia je vstupenka neplatna.
DST nezodpoveda za pripadné poskodenie, stratu, kradeZ vstupenky. Zakipené
vstupenky nie je mozné vratit ani vymenit. Vstupenka sluzi ako potvrdenie o
zaplateni vstupného a umoziuje vstup na konkrétne predstavenie.

Vstupenky je mozné zaplatit’ prostrednictvom platobnej karty alebo v hotovosti na
predajnom mieste alebo online na www.studiotanca.sk,

Zravy Divadlo Stadio tanca poskytuje svojim divakom a divaékam takto:

Preukaz kulturneho navstevnika — zfava vo vySke 20 % z ceny vstupenky.
Drzitelom Preukazu kultirneho navstevnika je len zamestnanec Uradu BBSK
alebo zamestnanec OvZP BBSK.

Darca krvi (drzitel plakety) — zlava na vybrané predstavenia vo vySke 20 %
z ceny vstupenky pre drzitela ocenenia Janska plaketa a Knazovického medaila.
[/ verejna zlava

Student (ISIC, EURO 26) — $tudentom a drzitefom kariet ISIC, EURO 26 sa
poskytuje zlava na vybrané predstavenia vo vySke 40 % z ceny vstupenky. / verejna
zlava
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e Senior nad 62 r. — zlava na vybrané predstavenia vo vySke 50 % z ceny vstupenky.
/ verejna zlava

e ZTP/ZTP-S — zlava na vybrané predstavenia vo vyske 50 % z ceny vstupenky.
[/ verejna zlava
Jeden ¢&len sprievodu (ZTP-S) méa narok na zfavu 100 % po preukazani sa
prislusnym dokladom. Zfavu je mozné uplatnit len v pokladni Divadla Stadio tanca.

o Studenti umeleckych $kél — zlava na nevypredané predstavenia vo vyske 70 % v
¢ase 5 minut pred zaciatkom predstavenia na vSetky nevypredané predstavenia,
okrem premiér a predstaveni hostujucich suborov. Zfavu je mozné uplatnit len v
pokladni Divadla Studio tanca. / neverejna zlava

Poskytovanie zliav sa neuplatiiuje alebo sa uplatfiuje len s€asti na premiéru
divadelnej inscenacie, na predstavenia pre deti a na Specialne podujatia (festival,
hostujuce predstavenia, Specialne formaty). Zlavu nie je mozné kombinovat s inymi
zlavami. VyuZitie zlavy je podmienené splnenim poziadaviek, ktoré su uvedené v
ponuke zliav. Poskytnutie vysky zlavy je vzdy v kompetencii poskytovatela, ktory si
vyhradzuje pravo odmietnut alebo upravit’ zlavu v pripade nesplnenia tychto
poziadaviek.

Upozornenie: Navstevnik so zlavnenou vstupenkou je povinny sa pri kontrole
vstupenky bez vyzvania preukazat prislusnym preukazom.

4. Prava a povinnosti drzitela vstupenky

Drzitel vstupenky je povinny skontrolovat’ udaje na vstupenke ihned po jej zakupeni.
V pripade zistenia nespravnych udajov je potrebné vstupenku reklamovat na

predajnom mieste. Vstupenky na predstavenie su neprenosné a platné len pre dany
termin podujatia. Divadlo nezodpoveda za stratu, poSkodenie ani kradeZ vstupenky.

Predlozenim vstupenky pri vstupe na predstavenie vyjadruje maijitel vstupenky
suhlas s pokynmi usporiadatela a podmienkami, ktoré sa k nim viaZu. Vstup do
hladiska Divadla po zaiatku predstavenia nie je povoleny. V divadelnej sale je
pocas predstavenia zakazana konzumacia napojov a jedal. Vyhotovovanie
akéhokolvek audio a video zaznamu a fotografovanie divadelnych inscenacii je
mozné len s povolenim organizatora.

5. Zmena alebo zrusenie predstavenia

Divadlo si vyhradzuje pravo zmenit termin alebo miesto konania predstavenia. V
pripade zruSenia podujatia sa vstupné vrati v pinej vySke do 7 pracovnych dni od
oznamenia zruSenia. Pre podrobnosti o zmene alebo zruSeni predstavenia sa prosim
informujte na webovej stranke alebo priamo v pokladni divadla.



6. Platba a zlavy

Vstupenky je mozné zaplatit’ prostrednictvom platobnej karty alebo v hotovosti na
predajnom mieste alebo online na www.studiotanca.sk.

Zravy Divadlo Studio tanca poskytuje svojim divakom v nasledovnych kategériach:
Senior nad 62 r., ZTP a ZTPS, $tudenti, deti, drzitelia preukazu kultirneho
navstevnika a darcovia krvi (drzitelia Janského plakety a Kfnazovického medaily).

Zlavy pre Studentov umeleckych 8kél a konzervatorii na nevypredané predstavenia —
Studentom umeleckych $kol a konzervatorii sa poskytuje 70% zlava v ¢ase 5 minut
pred zaCiatkom predstavenia na vSetky nevypredané predstavenia, okrem premiér a
predstaveni hostujucich suborov.

Drzitefom Preukazu kultirneho navstevnika je len zamestnanec Uradu BBSK alebo
zamestnanec OvZP BBSK. Preukaz kulturneho navstevnika je neprenosny.

Poskytovanie zliav sa neuplatiuje alebo sa uplatfiuje len s€asti na premiéru
divadelnej inscenacie, na predstavenia pre deti, a na Specialne podujatia (festival,
hostujuce predstavenia, Specialne formaty). Zfavu nie je mozné kombinovat s inymi
zlavami. Vyuzitie zfavy je podmienené splnenim poziadaviek , ktoré su uvedené v
ponuke zliav . Poskytnutie vysky zlavy je vzdy v kompetencii poskytovatela, ktory si
vyhradzuje pravo odmietnut’ alebo upravit’ zlavu v pripade nesplnenia tychto
poZiadaviek .

Pri vstupe na miesto konania podujatia je potrebné preukazat sa prislusnym
dokladom, ktory umozhuje vyuzitie zlavy.

7. Ochrana osobnych udajov

Divadlo spracovava osobné udaje navstevnikov na ucely predaja vstupeniek a
informovania o aktivitach divadla. Viac informacii o ochrane osobnych udajov a
pravach dotknutych oséb je uvedenych na webovej stranke divadla.

8. Zaverecné ustanovenia Zakupenim vstupenky a jej predlozenim pri vstupe na
predstavenie navstevnik potvrdzuje, Ze sa oboznamil s tymito VSeobecnymi
obchodnymi podmienkami a suhlasi s nimi. Divadlo si vyhradzuje pravo tieto
podmienky menit.

Kontakt pre nakup vstupeniek a otazky k predaju vstupeniek: vstupenky@studiotanca.sk

Pre aktualne informacie o predstaveniach a programoch navstivte nasu webovu stranku
www.studiotanca.sk.
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